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POR SECTOR
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PRINCIPIOS ÉTICOS



Casos de uso de la 
Inteligencia 
Artificial en 

ciudades



Gobernanza y servicios urbanos

Parking chatbot (Helsinki)

Sistema de clasificación 
(ciudades holandesas)

Monitoreo capacidad playas (Barcelona)



Control de multitudes (Manchester)Movilidad autónoma (Florencia)

Predicción de intención 
(Londres)

Movilidad



Servicio de salud (Buenos Aires)
Robot de información (Seúl)

Tarifación 
solidaria del 
transporte
(Nantes)

Servicios 
sociales



Detección 
arbolado 
urbano 
(Tiblisi)

Visualizar bosques urbanos (Melbourne)

Medio ambiente y recursos Calidad del aire (Los Ángeles)



Gemelos digitales 
(La Haya)

Detección de defectos de alcantarillado (Seúl)

Mantenimiento 
aumentado 
(Florencia)

Infraestructuras 
y planificación 
urbana



Prevención de crimen 
(preocupación ética)

Predicción de accidentes

Seguridad y 
resiliencia



Economía



Regulación local de la 
inteligencia artificial



• Estrategia de IA de Nueva York (2021) + 
plan de acción (2023) 

• Carta de Tecnologías Emergentes de 
Londres

• Agenda IA: Amsterdam’s Intelligence
Agenda

• Barcelona: Medida de gobierno de la 
estrategia municipal de algoritmos y datos 
para el impulso ético de la inteligencia 
artificial

• Buenos Aires: Plan de Inteligencia 
Artificial

Estrategias



• Cláusulas de contratación 
pública

• Leyes sobre transparencia de 
algoritmos públicos

• Consejos, comisiones, grupos 
de trabajo y observatorios

• Auditorías obligatorias
• Protocolos internos para la 

implantación de la IA en los 
servicios municipales

• Reglamento sobre usos 
controvertidos…

Políticas
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